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uprzejmie informuje, ze Departament EFS w Ministerstwie Infrastruktury i Rozwoju jako koordynujgcy
wdrazanie EFS przygotowat we wspoipracy z Instytutem Badan Edukacyjnych materiat dotyczacy
uzyskiwania kwalifikacji w ramach projektéw wspoétfinansowanych z Europejskiego Funduszu
Spotecznego. Definiuje on pojecie kwalifikacji wystepujagce w Wytycznych w zakresie monitorowania
postepu rzeczowego realizacji programéw operacyjnych na lata 2014-2020 oraz wytycznych
horyzontalnych m.in. w zakresie rynku pracy, edukacji na potrzeby realizacji projektéw z EFS. Materiat
powstat w odpowiedzi na skierowane do Ministerstwa pytania odno$nie interpretacji zapisow
dotyczgcych kwalifikacji oraz prosby w sprawie ujednolicenia podejscia do tego zagadnienia.

Aleksandra Dnitruk

Zatacznik:

1. Podstawowe informacje dotyczace uzyskiwania kwalifikacji w ramach projektow
wspotfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego
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dzielnik - Instytucje Posredniczace Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj

Pani Magdalena Swidnicka-Wolyriska, Dyrektor Departamentu Wdrazania EFS
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej

Pan Michat Kepowicz, Dyrektor Departamentu Funduszy Europejskich
Ministerstwo Zdrowia

. Pan Andrzej Trzesiara, Zastgpca Dyrektora Departamentu Rozwoju Kapitatu Ludzkiego

Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji

. Pan Adam Niedzielski, Dyrektor Departamentu Strategii i Funduszy Europejskich

Ministerstwo Sprawiedliwosci

. Pani Katarzyna Jarzgbowska, Dyrektor Departamentu Funduszy Strukturalnych

Ministerstwo Edukacji Narodowej

. Pan Krzysztof Motyk, Zastepca Dyrektora Departamentu Kontroli i Nadzoru

Kancelaria Prezesa Rady Ministréw

. Pani Paulina Gasiorkiewicz-Plonka, Kierownik Dziatu Rozwoju Kadry Naukowej

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju
Pani Bozena Lublinska-Kasprzak, Prezes Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci

Pan Rafat Kociucki, p.o. Dyrektora Centrum Projektéw Europejskich

. Pani Monika Kwil - Skrzypiriska, Dyrektor Dolno$laskiego Wojewodzkiego Urzedu Pracy w
Watbrzychu - Filia we Wroctawiu

. Pan Artur Janas, Dyrektor Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Toruniu

. Pani Maigorzata Sokdt, p.o. Dyrektora Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Lublinie

13. Pan Waldemar Stepak, p.o. Dyrektora Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Zielonej Gorze

14. Pan Andrzej Kaczorowski, Dyrektor Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Lodzi

15. Pani Jacek Pajgk, Dyrektor Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Krakowie

16. Pan Tomasz Sieradz, p.o. Dyrektora Wojewédzkiego Urzedu Pracy Warszawie
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Pan Jacek Suski, Dyrektor Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Opolu

Pan Tomasz Czop, Dyrektor Wojewo6dzkiego Urzedu Pracy w Rzeszowie

Pani Janina Mironowicz, Dyrektor Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Biatymstoku
Pan Tadeusz Adameitis, Dyrektor Wojewddzkiego Urzedu Pracy Gdarisku

Pan Grzegorz Sikorski, Dyrektor Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Katowicach
Pan Arkadiusz Piecyk, Dyrektor Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Kielcach

Pan Zdzistaw Szczepkowski, Dyrektor Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Olsztynie
Pani Barbara Kwapiszewska, Dyrektor Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Poznaniu

Pan Andrzej Przewoda, Dyrektor Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Szczecinie



Rozdzielnik - Instytucje Zarzadzajace Regionalnymi Programami Operacyjnymi

1. Pan Daniel Gorski, Dyrektor Departamentu Koordynacji Programéw Operacyjnych, Urzad
Marszatkowski Wojewodztwa Podlaskiego

2. Pan Jakub Krawczuk, Dyrektor Departamentu Wdrazania Regionalnego Programu
Operacyjnego, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podlaskiego

3. Pan Adam Hamryszczak, Dyrektor Departamentu Zarzgdzania Regionalnym Programem
Operacyjnym, Urzad Marszatkowski Wojewo6dztwa Podkarpackiego

4. Pani Aneta Pieczykolan, Dyrektor Departamentu Regionalnego Programu Operacyjnego, Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Lubelskiego

9. Pan Grzegorz Potrzebowski, Dyrektor Departamentu Polityki Regionalnej, Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Wielkopolskiego

6. Pan Rafat Pietrucien, Dyrektor Departamentu Rozwoju Regionalnego, Urzad Marszatkowski
Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego

7. Pani Irena Sochacka, Dyrektor Departamentu Funduszy Strukturalnych, Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Swietokrzyskiego

8. Pan Grzegorz Orawiec, Dyrektor Departamentu Polityki Regionalnej, Urzgd Marszatkowski
Wojewddztwa Swietokrzyskiego

9. Pani Sylwia Pedziriska, Dyrektor Departamentu Zarzadzania Regionalnym Programem
Operacyjnym, Urzad Marszatkowski Wojewédztwa Lubuskiego

10. Pani Matgorzata Stas, Dyrektor Wydzialu Rozwoju Regionalnego, Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Slaskiego

11. Pan Zbigniew Gwadera, p.o. Dyrektora Departamentu Europejskiego Funduszu Spotecznego,
Urzgd Marszatkowski Wojewé6dztwa t.édzkiego

12. Pan Marcin Szmyt, Dyrektor Wydziatu Zarzgdzania Strategicznego, Urzad Marszatkowski
Wojewodztwa Zachodniopomorskiego

13. Pan Jakub Szymanski, Dyrektor Departamentu Zarzgdzania Programami Operacyjnymi, Urzad
Marszatkowski Wojewodztwa Matopolskiego

14. Pan Jan Szymarnski, Dyrektor Departamentu Programéw Regionalnych, Urzad Marszatkowski
Wojewodztwa Pomorskiego

15. Pani Lidia Wéjtowicz, Dyrektor Departamentu Polityki Regionalnej, Urzad Marszatkowski
Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego

16. Pani Bozena Wrzeszcz-Zawada, Dyrektor Departamentu Zarzgdzania Programami Rozwoju
Regionalnego, Urzgd Marszatkowski Wojewédztwa Warminsko-Mazurskiego

17. Pani Karina Bedrunka, Dyrektor Departamentu Koordynacji Programéw Operacyjnych, Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego

18. Pani Wioletta Susmanek, Dyrektor Departamentu Funduszy Europejskich, Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Dolno$lgskiego

19. Pani Agnieszka Rypinska, Dyrektor Departamentu Rozwoju Regionalnego i Funduszy
Europejskich, Urzad Marszatkowski Wojew6dztwa Mazowieckiego

20. Pani Kamila Siwak, Zastepca Dyrektora Departamentu Europejskiego Funduszu Spotecznego,
Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Pomorskiego



Podstawowe informacje dotyczace uzyskiwania kwalifikacji w ramach projektow
wspoitfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego

1. Pojecie kwalifikacji

Kwalifikacja to okreslony zestaw efektéw uczenia sie (kompetencji), ktérych osiagniecie zostato
formalnie potwierdzone przez upowazniong do tego instytucje_zgodnie z ustalonymi standardami.
Nadanie kwalifikacji nastepuje w wyniku walidacji i certyfikacii.

Zgodnos¢ z ustalonymi standardami oznacza, ze wymagania dotyczace kompetencji (wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych), skladajgcych sie na dang kwalifikacje opisane sg w jezyku
efektow uczenia sig. Ponadto, dla kwalifikacji powinny byé réwniez okreslone wymagania dotyczgce
walidacji, a proces nadawania kwalifikacji powinien by¢ objety zasadami zapewniania jakosci.

Opisanie kwalifikacji za pomocg efektow uczenia sie jest wazne z kilku powodéw. Po pierwsze,
pozwala w przejrzysty sposob przedstawi¢ kompetencje oséb posiadajgcych kwalifikacje. Stanowi
wigc cenne zrédio informacji dla os6b planujgcych Sciezke swojego rozwoju osobistego i zawodowego
oraz dla pracodawcow. Po drugie, podejscie oparte na efektach uczenia sie w centrum uwagi stawia
osiggnigcia osob uczacych sige. Pozwala to, by kazda osoba — niezaleznie od miejsca uczenia sie
| czasu poswieconego na uczenie sie¢ — mogta formalnie potwierdzi¢ swoje kompetencje
| przygotowanie do podejmowania okreslonych zadan. Po trzecie, umozliwi odniesienie kwalifikacji do
jednego z osmiu pozioméw Polskiej Ramy Kwalifikacji, a za jej posrednictwem do Europejskiej Ramy
Kwalifikacji. Utatwi w ten sposéb poréwnywanie ze sobg kwalifikacji funkcjonujgcych na krajowym
i migdzynarodowym rynku pracy.

Walidacja to proces sprawdzania, czy — niezaleznie od sposobu uczenia sie — kompetencje
wymagane dla danej kwalifikacji zostaty osiggniete. Walidacja obejmuje identyfikacje i dokumentacije
posiadanych kompetencji oraz ich weryfikacie w odniesieniu do wymagar okreslonych dla kwalifikacji.
Walidacja powinna by¢ prowadzona w sposéb trafny (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére
zostaty okreslone dla danej kwalifikacji) i rzetelny (wynik weryfikacji jest niezalezny od miejsca, czasu,
metod oraz oséb przeprowadzajgcych walidacje). Wynikiem walidacji jest decyzja potwierdzajaca
posiadanie efektow uczenia sie.

Certyfikacja to proces, w wyniku ktérego uczacy sie otrzymuje od upowaznionej instytucji formalny
dokument, stwierdzajacy, ze uzyskat okreslong kwalifikacje. Certyfikacja nastepuje po walidacii,
w wyniku wydania pozytywnej decyzji stwierdzajgcej, ze wszystkie efekty uczenia sie wymagane dla
danej kwalifikacji zostaty osiggnigte. W przypadku niektérych kwalifikacji certyfikacja i walidacja sa
prowadzone przez rézne podmioty (np. egzamin na prawo jazdy przeprowadza Wojewddzki O$rodek
Ruchu Drogowego, natomiast dokument, tj. prawo jazdy, wydaje starosta powiatu). Certyfikaty i inne
dokumenty potwierdzajgce uzyskanie kwalifikacji powinny by¢ rozpoznawalne i uznawane w danym
srodowisku, sektorze lub branzy.

Z uwagi na trwajgce prace nad zintegrowanym systemem kwalifikacji, nie jest mozliwe wskazanie listy
instytucji certyfikujgcych lub walidujgcych oraz samych kwalifikacji. Kazda instytucja bedgca strong
umowy o dofinansowanie (IP, IZ) decyduje o uznaniu danego dokumentu za potwierdzajacy uzyskanie
kwalifikacji na podstawie powyzszych przestanek.

Docelowym katalogiem okreslajgcym mozliwe do uzyskania kwalifikacje w Polsce powinny byé
kwalifikacje ujete w Zintegrowanym Rejestrze Kwallifikacji, dla ktérych zostat okreslony poziom Polskiej
Ramy Kwalifikacji. Kwalifikacje oraz instytucje bgedg wpisywane do ZRK po spetnieniu okreslonych
wymagan (opis kwalifikacji, wymagania dotyczace walidacji, zasady zapewniania jako$ci).

2. Instytucje certyfikujace i walidujace

Przez instytucje certyfikujaca nalezy rozumieé¢ instytucje uprawniong do nadawania kwalifikacji
| wydawania formalnego dokumentu (certyfikatu). Instytucjami certyfikujgcymi moga byé np.:
uczelnie, okreggowe komisje egzaminacyjne, instytucje szkoleniowe, stowarzyszenia zawodowe,
organy administracji publiczne;.



Instytucje certyfikujgce mogg samodzielnie przeprowadza¢ walidacje (w takiej sytuacji procesy
walidacji i certyfikacji muszg by¢ odpowiednio rozdzielone) badz przekazywaé¢ jg do instytucji
walidujacych, np. centrow egzaminacyjnych, instytucji szkoleniowych, szkot.

Nalezy wykazywac wytgcznie kwalifikacje, ktorych jakos¢ gwarantujg odpowiednie procedury i nadzor
sprawowany przez konkretny podmiot (np. egzaminy czeladnicze i mistrzowskie w réznych zawodach
przeprowadzane sg przez komisje egzaminacyjne izb rzemiesiniczych). Zapewnienie jakosci procesu
walidacji efektéw uczenia sie jest kluczowe, jesli wydany dokument ma stanowi¢ wiarygodne
poswiadczenie uzyskanych kwalifikacii.

Przykiady instytuciji petnigcych role instytucji certyfikujgcych i walidujgcych dla réznych kwalifikacii:

~ INSTYTUCJAWALIDUJACA | INSTYTUCJA CERTYFIKUJACA -
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Kwaliﬂkacja ze Okregnwe Kumlsje Egzammacyjne OI(rqguwe Knmnsla Egzamlnacyjna

szkolnictwa

zawodowego

Kwalifikacje Komisje egzaminacyjne przy izbach | Izby rzemiesinicze

rzemiesinicze

rzemiesiniczych

ECDL

Centra Egzaminacyjne
akredytowane przez PTI

Polskie Towarzystwo Informatyczne

Licencje lotnicze

Urzad Lotnictwa Cywilnego

Urzad Lotnictwa Cywilnego

Kwalifikacje w
sektorze bankowym i
finansowym

Warszawski Instytut Bankowosci

Warszawski Instytut Bankowosci

Uprawnienia

Okregowa Komisja Kwalifikacyjna

Okregowa Komisja Kwalifikacyjna

budowlane Polskiej Izby Inzynierow | Polskiej Izby Inzynieréw
Budownictwa Budownictwa

Uprawnienia Stowarzyszenie Budowniczych | Stowarzyszenie Budowniczych

budowlane w Telekomunikaciji Telekomunikaciji

telekomunikacji

Specjalizacje lekarskie | Centrum Egzaminéw Medycznych | Centrum Egzaminow Medycznych
Dyplomowany Oddziaty Okregowe | Stowarzyszenie  Ksiegowych w
ksiggowy Stowarzyszenia Ksiggowych w | Polsce

Polsce
Trener Organizacji Stowarzyszenie Treneréw | Stowarzyszenie Trenerow
Pozarzadowych Organizacji Pozarzgdowych Organizacji Pozarzgdowych

3. Powszechnie uznawane certyfikaty migdzynarodowe

Nalezy dodaé, ze pomimo braku regulacji ze strony parstwa polskiego, kwalifikacjami sg rowniez
certyfikaty, dla ktérych wypracowano juz system walidacji i certyfikowania efektow uczenia si¢ na
poziomie migdzynarodowym. Dotyczy to w szczegdinosci kwalifikacii:

e komputerowych: np. ECDL (Europejski Certyfikat Umiejetnosci Komputerowych),
e jezykowych: np.: TOEFL, FCE, CAE, DELF, LCCI, ZDAF, DFA.




e finansowych: np. dla doradcow finansowych EFA

Dla ww. certyfikatow zrodiem opisu efektdw uczenia sie i wymagan dotyczacych walidacji sg
miedzynarodowe standardy egzaminacyjne. W takich przypadkach standardy egzaminacyjne
wypracowane przez miedzynarodowg organizacje zostajg w catosci lub z niewielkimi zmianami
(majgcymi na celu dostosowanie modelu do warunkow krajowych) wprowadzane w Polsce, a 0 jakosc
catego procesu dbajg polskie instytucje, we wspoétpracy z zagranicznymi partnerami. W zwigzku
z powyzszym, otrzymanie ww. certyfikatow nalezy traktowac jako uzyskanie kwalifikacji.

Przyktadowo certyfikat dla doradcow finansowych EFA zostat wypracowany przez miedzynarodowg
organizacje pozarzadowg EFPA (European Financial Planning Association). Istniejacg procedure
walidacji wdrozyt Warszawski Instytut Bankowosci, ktdéry miat w swojej ofercie rowniez inne certyfikaty
miedzynarodowe (np. Europejski Certyfikat Bankowca). W przypadku przedsiewzie¢ adaptacyjnych
wypracowane zewnetrznie standardy egzaminacyjne szczegoétowo opisujg wiekszos$é aspektoéw
zwigzanych z egzaminem, pozostawiajgc niewiele miejsca na swobode i eksperymenty.

Przy rozwigzaniach adaptacyjnych, w ktérych przyjmuje sie gotowe modele miedzynarodowe, opiaty
ponoszone przez kandydata zwigzane z wydaniem certyfikatu przekazywane sg zagranicznemu
wiascicielowi kwalifikacji.

4. Inne mozliwosci uzyskiwania kwalifikacji

Kwalifikacje w Polsce sg mozliwe do uzyskania w ramach systemow osSwiaty i szkolnictwa wyzszego
oraz poza nimi.

Uczniowie konczacy nauke w zasadniczych szkotach zawodowych lub technikach przystepujg do
egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje w zawodach (egzaminu zawodowego). Do tego samego
egzaminu przystgpic mogg roéwniez uczestnicy kwalifikacyjnego kursu zawodowego (jednej
z pozaszkolnych form ksztatcenia). Kwalifikacyjny kurs zawodowy jest prowadzony wediug programu
nauczania uwzgledniajgcego podstawe programowg ksztalcenia w zawodach, w zakresie wybranej
kwalifikacji. Kwalifikacyjny kurs zawodowy moze byé organizowany zaréwno przez publiczne
I niepubliczne szkoly i placéwki prowadzgce ksztalcenie zawodowe, jak réwniez przez instytucje rynku
pracy oraz podmioty prowadzgce dziatalnos¢ oswiatowg. Egzaminy potwierdzajgce kwalifikacje
w zawodzie prowadzg Okregowe Komisje Egzaminacyjne (OKE). (Kwalifikacyjny kurs zawodowy
reguluje Rozporzgdzenie MEN w sprawie ksztaicenia ustawicznego w formach pozaszkolnych z dnia
11 stycznia 2012 r.).

Przykiadem procesu prowadzgcego do uzyskania kwalifikacji jest réwniez przygotowanie zawodowe
dorostych realizowane przez instytucje rynku pracy. Zgodnie z ustawg o promocji zatrudnienia
| instytucjach rynku pracy przygotowanie zawodowe dorostych stanowi forme praktycznej nauki
zawodu dorostych lub przyuczenia do pracy dorostych, realizowang bez nawigzania stosunku pracy
z pracodawcg. Ten instrument aktywizacji musi by¢ realizowany zgodnie z programem przygotowania
zawodowego obejmujgcym nabywanie umiejetnosSci praktycznych i wiedzy teoretycznej oraz
zakonczyC sig egzaminem potwierdzajgcym kwalifikacje w zawodzie, egzaminem czeladniczym lub
egzaminem sprawdzajacym.

Mozna wskazaC przykfady kwalifikacji spoza systeméw o$wiaty i szkolnictwa wyzszego, ktére majag
znaczenie w okreslonych srodowiskach dziatalno$ci spotecznej lub zawodowej. Do takich kwalifikacii
naleza:

e Dyplomowany Pracownik Bankowy — kwalifikacja nadawana przez Zwigzek Bankéw Polskich:

e Specjalista ds. rachunkowo$ci ~ kwalifikacja nadawana przez Stowarzyszenie Ksiegowych
w Polsce.

5. Kwalifikacje a kompetencje

Definicje kompetencji okreslono w Wytycznych w zakresie monitorowania postepu rzeczowego
realizacji programéw operacyjnych na lata 2014-2020. Zgodnie z nig fakt nabycia kompetencji bedzie
weryfikowany w ramach nastepujgcych etapéw:



a) ETAP | — Zakres — zdefiniowanie w ramach wniosku o dofinansowanie lub w regulaminie konkursu

grupy docelowej do objecia wsparciem oraz wybranie obszaru interwencji EFS, ktéry bedzie poddany
ocenie,

p) ETAP Il = Wzorzec — zdefiniowanie we wniosku o dofinansowanie lub w regulaminie konkursu

standardu wymagan, tj. efektow uczenia sig, ktére osiggng uczestnicy w wyniku przeprowadzonych
dziatan projektowych,

c) ETAP Illl — Ocena — przeprowadzenie weryfikacji na podstawie opracowanych kryteribw oceny
po zakonczeniu wsparcia udzielanego danej osobie,

d) ETAP IV - Poréwnanie — porobwnanie uzyskanych wynikéw etapu lll (ocena) z przyjetymi

wymaganiami (okreslonymi na etapie |l efektami uczenia sie) po zakornczeniu wsparcia udzielanego
danej osobie.

Kompetencja to wyodrebniony zestaw efektow uczenia sig. Opis kompetencji zawiera jasno okreslone
warunki, ktore powinien spetnia¢ uczestnik projektu ubiegajgcy sie o nabycie kompetenciji,
tj. wyczerpujacq informacje o efektach uczenia sie oraz kryteria i metody ich weryfikaciji.

Elementem wspoinym kwalifikacji i kompetenciji jest zatem koniecznos¢ okreslenia efektéw uczenia
si¢ (np. we wniosku o dofinansowanie, w regulaminie konkursu lub poprzez odniesienie sie do
okreslonych standardéw'), czyli wskazania co dana osoba powinna wiedzieé, co potrafi¢ i jakie
kompetencje spoteczne posiadaé po zakoriczeniu danej formy wsparcia (np. kursu, szkolenia).

W przypadku kompetencji (o ile nie wskazano, ze powinny by¢ one potwierdzone formalnym
certyfikatem), nie jest konieczne spetnienie warunkéw dotyczacych walidacji, certyfikowania oraz
rozpoznawalnosci dokumentow potwierdzajgcych ich nabycie. Kluczowe dla nabywania kompetenciji
jest natomiast zapewnienie realizacji w ramach projektu ww. czterech etapéw.

! Np. odniesienie do pozioméw biegtosci jezykowej wg Rady Europy, poziomdw ECDL, etc.



